Miszaki Tudomdanyos Kozlemények vol. 9. (2018) 87-90. EME - MTSZ
. https://doi.org/10.33895/mtk-2018.09.17,
S scien d o https://eda.eme.ro/handle/10598/30298 M T K
Angol nyelven: https://doi.org/10.33894/mtk-2018.09.17

AZ IPAR 4.0 ES A DIGITALIZACIO KOCKAZATAI
INDUSTRY 4.0 AND THE RISKS OF DIGITIZATION

Fregan Beatrix’, Kocsis Istvan?, Rajnai Zoltan®

!Nemzeti Kézszolgalati Egyetem, fregan.beatrix@uni-nke.hu
230budai Egyetem, Biztonsagtudomanyi Doktori Iskola, Budapest,
2kocs,is.instvan@phd.uni-obuda.hu
3rajnai.zoltan@bgk.uni-obuda.hu

Abstract

Itt Industry 4.0 is considered as the digital transformation of manufacturing. Changes due to
digitalization are running at a continuously accelerating speed, developments change our
whole world, including production and labor market completely. An overview of labor mar-
ket effect of overall digitalization is provided. Predictions, and forecasts for labor market
phenomena due to robaotization is given in terms of overall changes of employment. Chang-
es in employment structure are influenced by several factors of computerizability of the in-
dividual work activities of various jobs.

Keywords: Industry 4.0, digitalization, automation, robotization, artificial intelli-
gence, human resources, labor market, education.

Osszefoglalas

A digitalizaci6 atalakitja a vilagot. Az Ipar 4.0, a gyartas digitalis atalakulasa atalakitja a
munkaerdpiacot. A negyedik ipari forradalom gyors muszaki fejlédése hatalmas kihivasok
elé allitja a tarsadalmat és a politikai vezetdket.

Azzal kell-e szembenézniink, hogy az intelligens automatizacid, a robotizacio, vagy hosz-
szabb tadvon a mesterséges intelligencia csékkenti a foglalkoztatast, és végul versenyképte-
lenné teszi az emberi munkaerdt a gépekkel szemben?

Kulcsszavak: Ipar 4.0, digitalizacio, automatizalas, mesterséges intelligencia, emberi
erdforrdas, munkaerdpia, oktatas.

1. Bevezetés vagy éppen megsziinik a Kkereslet szamos
munkakor irant. Feltételezhetd6 azonban,

Az /Ipar 4.0 tipusi megoldasok a fejlett hogy ezzel egyidejiileg az G miiszaki kor-
gazdasagokban a munkahelyek egyre na-  pyezet az Gj tzleti modellek és az Gj tarsa-

gyobb részét érintik. A jov6 gyartasi mod- 4oy kihijvasok nem csak a jelenlegi mun-
szerei, folyamatai és a digitélis gazdasig 8z anelyeket ¢s munkakoroket alakitjak at,
emberi er6forrasok iranti sziikségletet gy0-  panem Gj munkahelyeket is teremtenek.
keresen atalakitjak. Jelentdsen csokken, Ezen folyamat sorén Gj tipust, korabban
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nem létez6 munkakorok és szerepek 1étre-
jotte is varhatd.

A digitalizaci6 altal hdzott gyorsan és
allandoéan valtoz6 vilag feltételei kozott
lehetetlen ezen folyamatok hosszl tavi
egyensulyat megjésolni. Ezért ebben a kor-
nyezetben a hossz( tava elbrejelzéseken
alapulé dontéshozatal ezért nem oldhatja
meg sem a munkaerdpiac kérdéseit, sem a
tarsadalmi kihivasokat. A tarsadalom jel-
lemzéen sokkal lassabban alkalmazkodik a
valtoz&sokhoz. Ennek kovetkeztében egy
legalabb egyensuly kozeli allanddsult di-
namikus egyensulyi allapot fennmaradasa is
kérdéses lehet, illetve ennek fenntartdsa a
komoly zavarok, vagy éppen az 6sszeomlas
elkertlésére is komoly kihivast jelent.

A termelésnek a fejlett orszagokbol a
fejlédd orszagok vald kihelyezése az eurd-
pai munkahelyek szaménak csokkenéséhez
vezetett. Nyugat-Eurépadban a 15%-osra
becsilt GDP-aranyos ipari termelés szintjén
mintegy 5 milli6 ipari munkahely sziint
meg az elmalt 15 év soran [1].

2. A digitalizacio6 hatasai

A digitalizaci6 eredményeképpen az
informéacié globalisan nagy mennyiségben,
nagyon kis késleltetéssel rendelkezésre all.
A globalis jelenségek sokkal erésebben
hatnak a piaci versenyre, mint barmikor
korébban.

A munkaerdpiaci polarizacio er6sodését
jelzi, hogy a foglalkoztatas az alacsony,
rokben ndvekszik, és a kozepes bérek
szegmensében csokken [2]. A nehezen he-
lyettesithetdé munkatarsak magas béreket
tudnak kiharcolni. Az alacsony bérezési
munkékat gyakorlatilag barki elvégezheti.

3. Elérejelzések

A torténelmi tapasztalat azt mutatja,
hogy a tarsadalom a termelderdk jelentds
atrendez6dését, az ipari forradalmakat csak
hosszabb id6 alatt tudja kovetni. Ez a koO-

rilmény gazdasagi és tarsadalmi valsagok-
hoz, esetleg 6sszeomlashoz vezetett.

Az Eurdpai Bizottsdg tanulmanya [3]
szerint a digitalizaci6 munkaerépiaci haté-
sai a kovetkezo tényezok alapjan vizsgalha-
tok: a munkaerdpiac dinamikaja; munkako-
rilmények valtozasa; a szlikséges ismere-
tek; az EU és a tagallamok politikai. Uj
munkahelyek Iétrejottét tobbek kozott a
kovetkezé tényezOk eredményezhetik: 1j
termékek, termelGeszkozok és szolgaltatasok
kifejlesztése; a versenyképesség javulasa.

Az lpar 4.0 a versenyképességnek olyan
Uj modelljét hozhatja, melynek mozgat6ru-
go6i az automatizacié és a robotizacio, va-
gyis belfoldon is elkeriilhetévé valhatnak a
magas bérkoltségek. Az ) miiszaki megol-
dasokba, U termékekbe és szolgaltatasokba
vald befektetés eredményezheti a pozitiv
hatdsokat, melyek mintegy 10 milli6 0j
munkahelyet hozhatnak létre Németorszag-
ban. Vagyis a felallitott modell eldrejelzése
szerint az Ipar 4.0 megoldasok novekvd
bevezetése mellett kismértékll pozitiv mér-
leget lehet felallitani. [4]

A BCG modellszdmitasai  szerint,
amennyiben az Ipar 4.0-nak kdszonhetden
mintegy 0,5 és 1,5 szazalék kozotti bevétel-
novekedési forgatokdnyvekkel szamolnak,
az ipari foglalkoztatas valtozasa az 1,8 mil-
lios csokkenés és a 6 milliés ndvekedés
kdzott prognosztizalhatd Németorszagban a
2015 és 2025 kozotti idoszakban.

4, Valaszok a vallalati emberi ero-
forras-gazdalkodasban

A gyors ¢és Gjszeri munkaerépiaci val-
tozasokra a vallalatoknak az emberi eréfor-
rasaikkal kapcsolatos intézkedéseik soran
reagalniuk kell. A véllalatok szaméra java-
solt munkaer@piaci stratégia és intézkedési
terv legfontosabb elemei az alabbiak:

- Az emberi eréforrasok stratégiai tervezése.

- Az Ipar 4.0-ra iranyulé munkaerd tobor-
z4sa.

- Felkésziilés a tehetség iranti versenyre.
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- A munkatarsak megtartasa és atképzese.
- Uj szervezeti és munkavégzési modellek
kialakitasa.

4.1. Oktatas és képzés

A munkaerépiaci kovetelmények ¢€s az

elérhet6 munkaer6  kozott  tudasban,

képzettségben jelentdés szakadék van. A

becslések alapjan informatikai

szakemberekbdl kiildondsen nagy hiany

tapasztalhaté: EU  szinten 850 000,

Németorszagban 120 000, Magyarorszagon

mintegy 22 000 informatikus hianyzik a

munkaerdpiacrol.

A digitalizici6 kovetkeztében varhatd
véltozasokra valaszul az oktatasi rendszert
az alabbi intézkedesekkel javasoljak atala-
kitani. [5]

-A matematikai, természettudomanyos,
mérndki és informatikai (MTMI, amerikai
hasznalatl betiiszoval STEM) szakokon
vald oktatas erdsitését, mindenek el6tt a
hallgatéi létszamok novelését ezeken a
szakokon.

—-Rugalmasabb, szélesebb korli tudds és
készségek Kkialakitdsa az oktatasi rend-
szerben, hogy a végzett szakemberek job-
ban alkalmazkodhassanak a vAaltoz6 és
sok esetben dsszetett munkahelyi szere-
pekhez.

-Uj képzések inditisa, a meglévd tan-
anyagok rendszeres frissitése, beleértve az
interdiszciplinaris szakokat is.

- Uj képzési formak bevezetése, beleértve
az élethosszig valo tanulasi modellt; nyilt
és on-line képzéseket; az oktatasi és a val-
lalati szféra egyiittmitkodésével folyd ok-
tatast;

4.2, Most és 2030 utan

A jelenlegi elképzelések, stratégiak, ter-
vek, becslések és joslatok idétavlatai altala-
ban 2025-ig, 2030-ig terjednek. Milyen
megfontolasokat vethetiink fel az ezt kovetd
id6kre?

Hagyomanyosan az ember és ember ko-
zOtti verseny az olcsé munkaerd iranti

igénybdl indult ki, mely a munkaerd regio-
nalis és globalis teriileti atrendezédéséhez
vezet. A folyamat természetesen terleti
egyenlétlensegeket hoz létre.

A magas képzettségli, a leghjabb tech-
nologiakat ismerd, azokban gyakorlott
munkatarsak iranti igény atrendezi a jove-
delmek eloszlasat. A tarsadalmi rétegek és
csoportok kozotti jovedelemegyenldtlensé-
gek fesziiltségeket gerjesztenek, tarsadalmi
és politikai problémakat okoznak.

A gépeknek az emberrel folytatott ver-
senye azzal kezd6dott, hogy erésebbekké és
gyorsabbakka véaltak az embernél. Ponto-
sak, sosem betegek, nincsenek személyes
igényeik. Ahogyan az a torténelembdl is-
mert, az embernek gépekkel valé helyettesi-
tése a fizikai munkdban szd&mos estben tar-
sadalmi problémakhoz vezetett. De tovabb-
ra is megdrizte az ember az intelligens
munkat, mint sajat, kizarélagos teriletét.

Ha azonban a gépek intelligensebbekké
valnak az embernél, a szellemi munka vég-
zése is jelentds mértékben attevodhet az
emberrdl az intelligens gépekre, az emberi
munka végsé esetben feleslegessé valhat. A
mesterséges intelligencia fejlesztése nagy
lehetdség és komoly fenyegetés egyben:

“A mesterséges intelligencia lesz az
utolsd talalmanyunk?” (J. Barratt)

“Nagyon oda kell figyelnlink a mester-
séges intelligenciara, mert az tobb veszélyt
rejthet, mint az atomfegyverek” (Elon
Musk, Tesla Motors)

A szingularitds az id6pont, amikor a
mesterséges intelligencia meghaladja az
emberi intelligenciat. Az eddigi becslések
ezt az idépontot 2040 és 2100 k6zé helyez-
ték.

Egy, az Oxford Martin Program kereté-
ben az Egyesiilt Allamokban végzett felmé-
rés [6] azt kutatta, hogy egyes szakmék
munkahelyeit mennyire veszélyezteti a
szamitogépesités (és automatizalas). 702
szakma szamitogépesithetéségének valdszi-
niiségi listajat allitottak Ossze, és azonosi-
tottdk a szamitogépesités altal leginkabb
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fenyegetett foglalkozasokat. A felmérés
Osszefoglald eredménye szerint a kovetkezd
10-20 évben az Egyesiilt Allamok munka-
helyeinek 47 szazaléka kertlhet veszélybe.
A gépek altali helyettesithetéség ellen a
felmérés szerint az adott foglalkozast az
védheti legjobban, ha annak végzése soran
finom érzékelés és mozgas; kreativ intelli-
gencia (eredetiség, miivészet); tarsadalmi
intelligencia (érzékenység, targyalasi gya-
korlat, egyiittmikodési készség) sziikséges.

Az eredményt csak a tudomany és a
technoldgia jelenlegi szinvonalan lehet ér-
telmezni. A helyes kérdésfeltevés valoszi-
niileg nem az, hogy az ember helyettesithe-
t6-e egy adott munkateriileten. Valdszint-
leg csak id6 kérdése.

Lattuk, hogy az elérejelzések 0j tipusu
munkahelyek létrejottét is josoltak. A gya-
korlati kérdés az, hogy a 1étrej6vé munka-
helyek szdma kiegyenliti-e a megsziing
munkahelyekét, fenntarthaté-e ez az egyen-
suly folyamatosan, illetve fenntarthat6-e ez
a munkahelyteremt6 folyamat a robotok
folyamatosan javul6 versenyképessége mel-
lett is.

5. Osszegzés

Az lpar 4.0 és a digitalizacié Uj tipusU
foglalkozasokat teremt és a jelenlegi mun-
kakdroket is megvaltoztatja. Az
automatizacio eldretorése és a termelékeny-
ség javulasa munkahelyek megsziinését,
illetve mas régiokba vald athelyezodését is
eredményezi. Megbizhato elbrejelzést ké-
sziteni a gyorsan valtozd, és a valtozasok
szabalyszertiségeit is valtoztatd kdrnyezet-
ben lehetetlennek tiinik, de modellek kidol-
gozésa segithet a folyamatok mélyebb meg-
értésében.

A digitalizaci6 a miiszaki fejlodéssel
parhuzamosan az egyes agazatokban és az
egyes szakmakban eltéré sebességgel zajlik.

A munkaerGpiacon az elérejelzések
alapjan varhat6, hogy a legmagasabb kép-

zettséget, illetve egyes specialis készsége-
ket igénylo foglalkozasokban az emberi
munkaerd intelligens gépekkel torténd he-
lyettesitése jelenleg a legkevésbé valdszind,
illetve ezeken a teriileteken varhaté a fog-
lalkoztatas ndvekedése is. A kozepes bérka-
tegoridkban legnagyobb az emberi munka
helyettesitésének valoszinlisége, illetve a
foglalkoztatds ezeken a teriileteken csok-
ken, vagy stagnal.

A digitalizacid, és hosszabb tavon kife-
jezetten a mesterséges intelligencia nagy
lehetéségeket, kihivasokat és kockazatokat
rejt. A digitalis atalakulassal jellemezhetd
versenynek lehetnek nyertesei és vesztesei
minden szinten: az egyének, a vallalatok, a
foglalkozasok, az agazatok, az orszagok, a
kormanyok, a tarsadalom szintjén. A kihi-
vasok és a Kkockézatok kezelése minden
érdekelt kozos felelossége.
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