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Abstract

The paper presents the results of a study in Tg. Mures Region, on large companies regarding the CSR
and health concerned activities. Based on a wider research on SMEs, the objective of the present study
is to compare the CSR concerns and health issues on an average SMEs compared to a large industrial
companies where dangerous technologies are used. We assume that the knowledge about the CSR and
the health concerns are far more developed in the case of industrial environments.
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Osszefoglalas

A dolgozat kiindulopontja egy olyan kis és kdzépvallalatokon végzett tanulmany, amely a vallalati
felelosségvallalas és az egészségvédelem kérdéseit elemezte kozel haromszaz Marosvasarhely kornyé-
ki vallalkozas esetében. Ebbdl a nagyobb tanulmanybol kiindulva, a jelen dolgozat téméja, hogy 6sz-
szehasonlitsuk az atlagos kis és kozépvallalatok esetében tapasztaltakat ugyanabban a régioban tevé-
kenykedd, veszélyes kornyezettel is rendelkezé nagy ipari rendszerekkel. Azt feltételeztiik, hogy a
felelosségvallalas és az egészségvédelem kérdései jelentds mértékben jelen vannak ezekben a rendsze-
rekben.

Kulcsszavak: tarsadalmi felelésségvallalas, veszélyes technologiak, KKV-k

felelosség (CSR—Corporate Social

1. Tarsadalmi felel6sségvallalas,
aktualitas, marketing trend
vagy PR?

Az EU altal intézményesitett megkozeli-
tés alapjan a tarsadalmi felel6sségvallalas
alatt azt ,,az iizleti koncepciot értjiik, mely-
nek értelmében a vallalatok — dnkéntes ala-
pon — tarsadalmi és kornyezetvédelmi
szempontokat érvényesitenek iizleti tevé-
kenységiik soran és partnereikkel fenntartott
kapcsolataikban™[1]. A wvallalati szocialis

Responsability, a tovabbiakban ezt az alta-
lanosan elterjedt roviditést hasznaljuk)
kulcsszerepet jatszhat a fenntarthato fejlo-
désben, mikdzben javithatja Eurdpa inno-
vacids potencidljat és versenyképességét.
Ez gondolatmenet és meghatirozas tulaj-
donképpen az Eurdpai Bizottsag egy korab-
bi, vitainditonak szant Zéld Kéonyvébdl [2]
atvett meghatarozas. A Bizottsag 2001 jali-
usaban tette meg az elsé igazan fontos 1é-
pést CSR-iigyben, ekkor a cél az volt, hogy
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bevezesse a koztudatba a témat, széles korii
vitat és eszmecserét generaljon, tovabba,
hogy kipuhatolja, hogy milyen partnerekre
szamithat a kérdés tovabbi napirenden tar-
tasaban. A beérkezett mintegy 250 valasz
jelezte: oriasi az érdeklddés és a fogadokeés-
zség a téma irant.

Mara mar a tarsadalmi feleldsség-
vallalas egyre divatosabb fogalom, olyany-
nyira, hogy lassan beépiil a hétkdznapi sz6-
hasznalatba. Multinacionalis cégek képvise-
16i, helyi és europai rangli politikusok,
kormanyok ¢és vidéki civil szervezetek
gyakran szovik retorikajukba ezt a fogal-
mat. Ennek okai k6zott minden bizonnyal
megtalaljuk a valoés vagy vélt tarsadalmi
igényt. Mondhatnank, hogy a dolgok ezzel
rendben is vannak, hiszen a tarsadalmi fele-
16sségvallalas 1étjogosultsagat ma mar ke-
vesen vitatjak, fliggetleniil att6l, hogy a
fogalom mogott hol a kdrnyezetvédelmet,
az etikus magatartast vagy a szponzori te-
vékenységet feltételezziik.

A lényeg az, hogy mindig valami pozi-
tiv dolog elérésérdl van sz6 a kozjo érdeké-
ben. Az utca emberének, de még szamos
cégvezetdnek is még mindig leginkabb az
jut eszébe a felelds vallalatrol, hogy az az
elvaras, hogy tamogatni kell a helyi zold
szervezeteket, a didkszovetséget vagy szin-
héazat, esetleg a hontalanokkal foglalkozo
vagy rakos gyerekeket segitd alapitvanyt. A
szolidaritas kétségteleniil fontos kérdés,
szinte genetikai kddunkba irddott szabaly,
hogy az erdések feladata a gyengék segitése.
De azt allitani, hogy példaul pusztan azért—
s hadd vegylik példanak azt a roméniai val-
lalatot, amelyr6l még részletesebben is
irunk, az Azomures vegyi lizemet—, mert
tamogat egy-két élvonalbeli sportegyesiile-
tet, ez a cég egy felelds vallalat lenne, nyil-
vanvald tlzas. S ha azt is megnéznénk,
hogy a profitjanak — de inkabb az éves for-
galmanak— hany szadzalékat forditja erre,
akkor igazan az is kideriil, hogy ez a tamo-
gatas lehet, hogy még PR fogasnak is ke-

vés, ¢és a tudatos felelosségvallaldshoz
semmi koze.

2. El6zmény: felmérés a tarsadalmi
felel6sségvallalas kérdésében
KKV-nél

A szerz6 vezetésével par honapja befe-
jezodott egy olyan kutatds, amely, tobb
mint 300 Marosvasarhelyen és kornyékén
tevékenykedo kis és kozépvallalat esetében
azt vizsgalta, milyen mértékben vannak
tisztaban a CSR fogalmaval és milyen mér-
tékben hasznaljak ezt fel a nyilvanos és
bels6 kommunikacioban. [3], [4]. A KKV-k
a kovetkezé feltételeknek kellett meg-
feleljenek:

- a székhely Marosvasarhely Nagyvaro-
si Ovezetben legyen;

- tevékenységi kor: bovebb értelemben
vett ipari jellegli tevékenységek (ki-
zartuk a kereskedelem, vendégla-
toipar, turizmus, tanacsadas, kozigaz-
gatas, szallitas, stb. teriileteket);

- Alkalmazottak szama minimum 10;

- ¢éves forgalom: min. 65 000 eurd.

A ténylegesen mért adatok alapjan a
vizsgalt populacioban az atlag alkalmazott-
szam 35 volt, az atlagos formalom pedig
1500000 eur6. A vallalatok helyszinén vég-
zett kérdbives felmérést 35 Sapientias hall-
gatd végezte el 2013. junius—szeptember
periddusban. Tekintettel arra, hogy ipari
jellegli tevékenységeket vizsgaltunk, a
KKV-ra egyébként jellemzd alacsony for-
galom, illetve az alacsony alkalmazott-
szam, ezen a teriileten kevésbé jellemzé a
vizsgalt teriilet specifikuma miatt. Ezeket az
atlagokat lényegesen torzitja a vizsgalt ko-
zepes vallalatok teljesitménye. A kisvalla-
latok esetében mért gazdasdgi mutato-
szamok sokkal szerényebbek.

Az 1. abran a CSR fogalmanak ismert-
ségét mutatjuk be, a cégek éves forgalma
fliggvényében meghatarozott csoportokban.




Egészségvédelem és tarsadalmi felel6ssegvallalas veszélyes ipari rendszerekben

9% Olgen B Nem

1%
71%

57%

9%

3%

50.001-
500.000

500.001-
5.000.000

28.57%
71.43%
forgalom [ROL]

< 50000 > 5.000.00

Igen 3.23%
Nem | 96.77%

42.86%
57.14%

71.43%
28.57%

1. dbra. 4 CSR fogalmanak ismerete és a pénz-
tigyi forgalom kapcsolatanak vi-szonya
az elemzett mintan

A 300 cégbdl alld6 mintan mért adatok
rosszabb szamokat eredményeztek az or-
szagos és a nemzetkozi szinten, nagyvalla-
latokon végzett kutatasok adataihoz képest.
Lasd [5], [6], [7]. Az abran az lathato, hogy
a pénziigyi forgalom novekedésével egyre
inkabb rendelkeznek a vallalatok vezetdi
CSR-el kapcsolatos ismeretekkel. Magya-
ran minél nagyobb egy vallalat, annal in-
kabb odafigyelnek a felelosségvallalas kér-
désére. Lathato, hogy a kisvallalatok veze-
téinek 97%-a nem hallott a CSR fogalma-
rol, mig a nagyobb vallalatoknal ez a szam
29%-ra csokken.

A mi esetiinkben a célpopulacié 1623
cég, a minta reprezentativ, a relativ hiba
+4,87% és a megbizhatdsagi szint 95%.

Az abran lathaté eredmény onmagaban
az elore feltételezett eredményt jelenti, sét a
részletesebb elemezések sem mutattak sza-
mottevd eltéréseket. Tovabb elemezve az
adatokat, abban sem tapasztaltunk ellent-
mondast, hogy hipotézisként feltételeztiik,
hogy az egészséggel, munkavédelemmel
kapcsolatosan a vallalatok nem éreznek
kényszert arra, hogy tobbet tegyenek, mint

a torvényes el6iras. Erre vonatkozoan igen
kifejez0 a 2. abran bemutatott helyzet.

Van utalas a CSR-politikaban a
foglalkozasi betegségekre?

VAN
34%

NINCS
66%

2. abra. A4 vizsgalt vallalatok CSR-politikaja és
a foglalkozdsi megbetegedésekre vo-
nat-kozo felelésségvallalas

Azok koziil a vallalatok koziil, ahol 1é-
tezik valamilyen szint(i CSR tevékenység —
ez a vizsgalt vallalatok alig 40%-a —, nos
ezen vallalatok koziil is tobb mint 66% nem
gondolt az egészségvédelemmel kapcso-
latos  CSR-lehetségekre. Amenynyiben
csak a fent felsorolt néhany adatbol indu-
lunk ki, mar akkor is felmeriil a kérdés,
hogy vajon mi lehet a helyzet ugyanazon a
foldrajzi teriileten elhelyezkedd nagy-
vallalatok esetében. A kis és kozepes valla-
latok esetében nyilvanvaldéva valt, hogy a
vallalat novekedésével a CSR egyre fonto-
sabb kérdés. Ugyanakkor néhany latvanyos
kivételtdl eltekintve alig van tudatossag a
CSR-tevékenységekben, és a specifikusan
vizsgalt  egészségvédelmi/munkavédelmi
kérdésekben szinte teljes hiany mutatkozott.
Ez ellentmond a nagyvallalatokon végzett,
hazai vagy nemzetkozi kutatasoknak. Lasd
(51, [7].

Tovabbi kérdéseket vet fel az, hogy az
eléz6 KKV-t vizsgalé kutatds hipoté-
ziseiben nem szerepelt hangsulyosan a f6ld-
rajzi helyzet, csak a méret. Tovabba a minta
reprezentativitdsa érdekében akkor nem
kerestiik azokat a vallaltokat, amelyekben
magas kockazattal jaro ipari tevékenység
folyik. Ennek eredményeképpen fogalma-

ol



Bakos Levente

50

zodott meg a jelen dolgozatban nagyvallala-
tokat elemz6 kutatas gondolata.

3. Egészségvédelem és felel6sség-
vallalas nagy ipari vallalatoknal

Az alcimben, illetve tulajdonképpen a
focimben is megfogalmazott vizsgalati
halmaz a valdésagban lényegesen komple-
xebb és sziikebb is. Tulajdonképpen olyan
nagyvallalatokat elemziink a vallalasuk
alapjan — s ezt a nyilvanos megjelenések
elemzésére épitjik —, amelyekben veszé-
lyesnek tartott, magas kockazati ipari fo-
lyamatok zajlanak. Két tovabbi kivalasztasi
kritérium volt az, hogy azon a foldrajzi te-
rilleten tevékenykedjenek, mint az el6z6
kutatasban levé populacio, és az, hogy lehe-
téleg egy nagy multinacionalis holdinghoz
tartozzanak. Az elsé szempont azért 1énye-
ges, mert 0ssze lehet hasonlitani a kis valla-
latoknal kapott eredményekkel, az utdbbi-
nak meg azért van értelme, mert lehetdség
adodik a helyi vallalat és az anyavallalat
CSR-koncepcidjanak az dsszehasonlitasara.
A tovabbiakban a vizsgalt vallalatok koziil
bemutatunk néhanyat.

3.1. Azomures vegyi kombinat

Az 1962-ben alakult vallalat a legna-
gyobb mitragyatermelé Romaniaban. Je-
lenleg a kombinat harom termel6iizembdol
all: ammonia, ammonium-nitrat és a salét-
romsav gyart6 lizemekbdl. A gyar 1966-t61
els6sorban miitragyaféléket és a milanyag-
iparban hasznalt melamint gyart. A rend-
szervaltas utan folyamatosan atalakult, pri-
vatizaltak, és végiil 2012-t6] az ] tulajdo-
nos az Ameropa AG svajci konszern.

A honlapon [8] a CSR-re vonatkozd in-
formaciok gyakorlatilag nem léteznek.
Megtalalhato ugyan egy-két kép, amikor
(vélhetdleg) a gyar kapujan kiviil 4-5 sze-
mély (a kozel 3000 alkalmazottbol és be-
dolgozobol) épp fat iltet. Tekintettel az
igen negativ, kornyezetet szennyez6 arcula-
tara a cégnek ez inkabb rossz vicc, mint
CSR-akcid. A honlapon még megtalalhato

egy sajtokozlemény, amelybdl kideriil,
hogy az Azomures és Gheorghe Hagi Fut-
ballakadémia partneri szerz6dést irt ala.

Bar a cég tobb helyi sportklub tamoga-
toja, ennek bemutatasar6l a vallalat a hon-
lapon elfeledkezik. Ennek vélheté oka,
hogy sem az dsszeg, sem a téma nem fontos
szamukra.

A nemrég kinevezett fiatal vezetdség, a
cég korabbi gyakorlatatol eltéré modon,
formalis partneri viszonyt kezdeményezett
2014 szeptemberében a varos vezetdsé-
gével, és a 2015. decemberig torténd beru-
hazasok bemutatasa kapcsan a sajto fele is
némileg nyitott ugyanebben a periddusban.
Bar a beruhazasok tobb szazmillio eurds
értékre rugnak, s szinte kivétel nélkiil a
kornyezetvédelemmel hozhatdk kapcsolat-
ba, a vallalat inkabb a hatdsagok altal meg-
fogalmazott elvarasoknak akar megfelelni —
retorikai szinten is—, s tavolrdl sem latszik a
felelosségérzet a varos lakosai, esetleg a
sajat alkalmazottaik irant.

Ezenfeliil a vallalat és a kornyezete ko-
zOtti kommunikaciéo a jogszabalyok altal
megkdvetelt kornyezetvédelmi, biztonsagi,
munkavédelmi  kommunikaciora  szorit-
kozik. A honlapon ezek megtalalhatok, igy
példaul a mindségre, a kdrnyezetvédelemre
¢és a nagy balesetekre vonatkoz6 kotelezett-
ségvallalas is. Ezek egyértelmiien a norma-
tivak altal megfogalmazott kényszertiségbol
vannak jelen. Mindegyik dokumentum 6n-
magaban semmire nem hasznalhato, legfel-
jebb egy auditor szamara egy ,,pipat” jelen-
tenek a kotelez6 dokumentumok jegyzéké-
ben.

Szoges ellentétben az Azomures vegyi
kombinattal, az anyavallalat honlapjan [9],
a minddssze 12 szdosszetételt tartalmazo
nyit6 oldalon, az ,,Ameropa” sz6 harom-
szor, a ,,social responsibilty” kétszer jelenik
meg! Tovabbi harom szd ,integrity”,
fairness” és ,,Foundation” szintén a fele-
16sségtudath vallalatra utal6 fogalom.
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3.4bra. Az Azomures vallalat karbantartasi
idészakban és miikédésben (forras fel-
6 kép www.azomures.com, alsé kép

http://andreeasoft.blogspot.com)

Ennek a szembetiind hangsulykiilonb-
ségnek az a vélheté oka, hogy egy apro
kommunikacios hiba oOriasi presztizs- és
ebbdl kifolyolag egyben oriasi pénziigyi
veszteséget is jelenthet egy vallalat szama-
ra. Ebben a szektorban tortént botranyok
ravilagitottak a vallalatok sebezhetdségére,
¢és fokozodott a tudatossag a vallalati maga-
tartdasmintdk tekintetében. Egyre kevésbé
hagyhat6 figyelmen kiviil a kiilonboz6
nyomasgyakorlé csoportok (média, fo-
gyasztok, kornyezetvéddk, munkavallalok,
politikai aktivistak, civil szervezetek) he-
ves, gyors és hangos fellépése a vegyipari
vallalatokkal és nem csak veliik szemben.

Osszegezve a fenticket, megallapithato,
hogy az Azomures esetében, mint igen ér-
zékeny tevékenységi teriileten tevékeny-
kedé vegyipari vallalatnal, ahol minden
bizonnyal megfelelden kezelik a techno-
logiabol adodo veszélyeket, az egészség-
védelemmel kapcsolatos feleldsségvallalas
kérdésében sokkal nagyobb nyilvanossag €s

elkotelezettség lenne elvarhatd. A nemzet-
kozi szinten jelen levd kiilonb6z6 nyomas-
gyakorld csoportok egy kisvaros szintjén,
vagy nincsenek jelen, vagy nem elég haté-
konyak.

3.2. Richter Gedeon gyoégyszergyar

Az el6z6 vegyipari vallalathoz valame-
lyest kozelallo teriileten, a gyogyszeripar-
ban, tevékenykedik az elemzésiinkben sze-
replé masodik nagyvallalat.

A nemzetkozi piacokon is igen ismert
magyarorszagi anyavallalathoz tartozé ma-
rosvasarhelyi cég, a Gedeon Richter
Romania SA a rendszervaltas el6tti évek-
ben ¢épiilt Marosvasarhely belvarosaban,
ARMEDICA néven. A Richter cégcsoport
tagjava, privatizaciés folyamat eredménye-
ként 1998-ban valt.

A cég honlapjat elemezve megallapitha-
to, hogy a cég eleget tesz annak a minimalis
elvarasnak, hogy bizonyséagot tegyen — saj-
nos itt is csak egy formalis nyilatkozat for-
majaban—, a kdrnyezetvédelemre vonatkozd
kotelezettség-vallalasarol.[10] Ugyanitt,

egy szintén viszonylag ,,hazi feladat”-szerti
tajékoztatasbol megtudhatjuk a szervezet
felelosségtudatat a tudomany és az oktatas
iranyaba ¢és ennek a tamogatasarol. Itt vég-
re, kissé elrejtve, akar par konkrétum is
megtalalhato.

4. abra. A Richter tamogatja egy civil szervezet
egészségmegorzo programjat (forrds
www.zi-de-zi.ro)
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Ezzel a rovid kis tajékoztatoval akar di-
cséretet is érdemelhetne a vallalat, hiszen
olyan CSR-szerli tevékenységet tud felmu-
tatni, mint amilyent a varosban mikodo
nagyvallalatok tobbsége nem.

A 4. abran lathat6 eseményen a gyogy-
szergyar anyagilag is tdmogatta a ProCardia
alapitvany ,,100méter az egészségért” pro-
jektjét. A partnerség nem jelenik meg a cég
honlapjan, pedig ez egy ,igazi” CSR-
momentum.

A gyogyszergyarnak szant dicséret szin-
te elhamarkodottnak mondhato, ha megnéz-
ziik ebben az esetben is az anyavallalat hon-
lapjat. Ehhez képest, bizony nagyon halo-
vany a marosvasarhelyi vallalat CSR-
tevékenysége. A Richter Gedeon Nyrt hon-
lapjan [11], végre megtalaltuk azt a CSR-
tevékenységet, amelyet 300 marosvasarhe-
lyi cégnél kerestiink, s nem taldltunk: a
munkahelyi egészségre és biztonsagra vo-
natkozo6 feleldsségvallalast. Kis kereséssel
még konkrétumokrol is beszdmolnak a bu-
dapestiek.

Osszegezve a fenticket, megallapithato,
hogy az Gedeon Richter Romania esetében
érzékelhetd, hogy (hasonléan a nemzetkozi
viszonyokhoz) a felel6sségvallalasban a
gyogyszeripar elébbre all mas iparteriile-
tekhez képest, és helyi szinten részben az
anyavallalat, részben a helyi piaci viszo-
nyok hatdsara létezik CSR tevékenység.

A dolgozat terjedelme nem engedi meg
a tobbi nagyvallalat elemzésének a bemuta-
tasat, de Gedeon Richter viszonylag sze-
rény, de pozitiv példdja nem koszon vissza
olyan nemzetkdzi szinten is jegyzett helyi
vallalatoknal, mint a Diirkopp Addler, CIE
Matricon, Mobex és masok. Ezeknél kivétel
nélkiil szinte semmi értékelhetd tevékeny-
ség nem mutathatd ki, pedig az elsé két
esetben létezik egy transznacionalis anya-
véllalat, amelynek szintjén van értékelhetd
CSR-tevékenység.

3.3. CNE Cernavoda

A CNE Cernavoda vallalat nem mas
mint a roman energetikai ipar talan legna-
gyobb Dbiiszkesége, az orszag egyetlen
atomerOmiive. Az atomerémii CSR-
tevékenységének az clemzése alapvetéen
két ok miatt keriilt be a dolgozatba. Els6-
sorban azért, mert az alaptevékenysége ve-
sz¢élyesnek mindsithetd lenne, ha nem tarta-
nak be az igen szigort szabalyokat. Masod-
sorban azért mutatjuk be, mert semmilyen
kapcsolata nincs az altalunk elemzett popu-
lacidval. Ez azért érdekes, mert az elemzés
konkluzidi, amennyiben hasonloak lesznek
az elemzett populdcion tapasztaltakhoz,
akkor feltételezhetd, hogy nem a régid saja-
tossagaval allunk szemben, hanem tobb
romaniai kisvarosra jellemzd sajatossagrol
van ez esetben szo.

A CNE Cernavoda, kozismertebb nevén
a Cernavoda Atomerdmi, jogi értelemben a
bukaresti S.N. Nuclearelectrica S.A. cég
fiokvallalata. Az erémii a maga 11Twh ora
teljesitményével a hazai elektromos ener-
giafogyasztas 20%-at fedi le. A kb.93%-os
termelési kapacitds kihasznaltsagaval a vi-
lag harmadik leghatékonyabb iizeme. For-
ras: [12], [13].

Ha elemezziik az erdmi honlapjat, meg-
taldlhatjuk, hogy a véllalat elkotelezett a
személyzet és a lakossag védelme érdeké-
ben az olyan veszélyekkel szemben, ame-
lyeket egy ipari kornyezet, jelen esetben
egy atomer6émii jelenthet. Ez az érdekes
szobhasznalat, ,ipari kornyezet jelenthet”
érdekes modon az Azomures vallalat retori-
kajaban is gyakran fellelhetd, enyhén jelez-
ve azt, hogy nem az 6 hibajuk és felel6ssé-
giik, hogy egy lakott teriilet kdzelében foly-
tatnak veszélyesnek is mindsithetd tevé-
kenységet. Az Atomerémii honlapjat ele-
mezve megallapithato, hogy a vallalat a
munka- és egészségvédelem teriiletén a
hazai és nemzetkdzi jogszabalyok, illetve a
szakma gyakorlatabdl szarmazo ovintézke-
déseket teszi meg a sajat és a partnerek al-




Egészségvédelem és tarsadalmi felel6ssegvallalas veszélyes ipari rendszerekben

kalmazottai védelmének érdekében. Ennyi
és semmi tobb. SOt ebben az igyekezetében
is hivatkozik a gazdasagi hatékonysagi
szempontok figyelembevételére.

Elemezve a honlapot megallapithato,
hogy a vallalat minden bizonnyal torekszik
a jogszabalyok betartdsara — erre vonatko-
zoan kimerit6 tajékoztatast is ad —, de hogy
a tarsadalmi felelésségvallalas terén fogal-
ma sincs, mi a feladata, az nem kétséges. A
kotelez6 munka- és egészségvédelmi jog-
szabalyok betartisa, pontosabban az ebbdl
fakadé tajékoztatasi kotelezettségeknek
eleget téve, a tajékoztatd szovegbdl egyér-
telmlien latszik a megfelelési kényszer, a
puszta formalitas. Nyoma sincs a felelGs-
ségérzetnek, de még a PR-fogasoknak sem.

Ezzel szemben a bukaresti anyavallalat
esetében vilagosan lathatdo, hogy a CSR
tevékenységek bemutatasa igen fontos a
szdmukra. Olyan CSR-projekteket is felso-
rolnak, amelyek az atomerémiivel kapcsola-
tosak, de a leanyvallalat honlapjan nem
szerepelnek (lasd 5. abra, ahol a CNE Cer-
navoda altal épitett hid lathato, ez a CSR-
projekt kifelejtédott az erémii honlapjarol),
illetve olyanokat is felsorolnak CSR-
projektként — mint példaul élelmiszer-iizlet
létesitése a gyar teriiletén —, amelyek csak
joindulattal tekinthet6k CSR-jellegli teveé-
kenységnek.

3. Kovetkeztetések

A tanulmanyozott vallalatok esetében az
a feltételezés, tigy tlinik, nem igazolddott
be, mely szerint a nagyvallalatok érzéke-
nyebbek a vallalati felelosségvallalas kérdé-
sében. Ezek a vallalatok nem mutattak sza-
mottevd eltérést az eredeti — lényegesen
nagyobb— KKV-ket tartalmazé mintahoz
képest. Ez elbrevetit egy eredetileg elha-
nyagolt tényezot: a tevékenység lebonyoli-
tasanak kornyezetét. Mivel a CSR-politika
részben egy reakcidé a vallalat részérdl a
tarsadalom altal gyakorolt hatisra, ameny-
nyiben ez a hatas kismértékben nyilvanul

meg, ez esetben a reakcid elmarad. Ezt lat-
szik igazolni, hogy a két kisvarosban, Ma-
rosvasarhelyen és Cernavodan, az elemzett
vallalatok szinte semmilyen érdemlegeset
nem kivantak tenni a CSR teriiletén, ugya-
nakkor ugyanaz a vallalat mas kornyezet-
ben igen fontosnak tartja jelezni valamely
kozérdeklodésnek orvendd kérdésben a
szerepvallalast. A cernavodai esetben vél-
hetéleg a févarosi ,,nyomds” hatasara tor-
téntek CSR-projektek, de ezek inkabb vol-
tak érdekesek a fovarosnak, mint a helyi
lakoknak. Egyébként elemezve a helyi saj-
to6t nem talaltunk arra vonatkozoan adatot,
hogy esetleg az lenne az ok, hogy a helyiek
ugy élik meg ezeket a projekteket, hogy ez
nekik jar, tehat nem egy onként vallalt, fele-
16sség, hanem egy korabbi alku kovetkez-
ménye.

A vallalati felelosségvallalas a szak-
irodalomban eddig els6sorban a nagy és
multinacionalis vallalatokra jellemzo elko-
telezettséget jelentenek.
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5. abra. A CNE Cernavoda altal épitett hid, mint
CSR-projekt.

Ez a kutatas ravilagitott arra, hogy nem-
csak a vallalat mérete vagy multinacionalis

jellege a meghatarozo, hanem az is, milyen
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elvarasai vannak annak a kdzosségnek, ahol
kifejtik tevékenységiiket. Fiiggetleniil a
termelési folyamat veszélyes jellegétol vagy
a foglalkozasi megbetege-dések megjelené-
sének valoszinliségétdl, ezek a vallalatok
akkor tantsitanak a jogszabalyok feletti
feleldsségvallalast, ha ezek piaci elvarasok-
ka Iépnek eld, vagy a civilek nyomasa sza-
mottevo.

A CSR-technikék hianya nem feltétleniil
a szandékos (?!) vagy a felel6tlen hozzaal-
las eredménye, hanem annak, hogy a tarsa-
dalmi felelésség még nem jol felfogott
anyagi érdek. A CSR politika altal olyan
potencialis elonydk érhetdk el, mint a javu-
16 vallalati arculat, a marka felértékeldédése
vagy az, hogy a vallalat vonzobb lesz a jo
szakemberek és a képzett munkaerd szama-
ra, s a cégnek konnyebben sikeriil megtar-
tania az értékes dolgozoit. Mindezek nem
jelennek meg a tarsadalmi igény megfo-
galmazddasa el6tt. A jo kapcesolat a kozds-
séggel, a médiaval vagy a hato-sagokkal
akkor valik igazan értékké, ha ez mindkét
fél szamara nyilvanvalo.

Ez esetben ameddig a civil érdekcsopor-
tok nem erésddnek meg, a tudatos fogyasz-
tok tomeges megjelenése nem lehetetleniti
el a tarsadalmilag feleldtlen vallalatokat,
addig nem varhat6 altalanos valtozas ezen a
téren.
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