DOI: 10.36243/fmtu-2014.111

FIATAL MUSZAKIAK
TUDOMANYOS ULESSZAKA XIX.

Kolozsvaér, 2014. méarcius 20-21.

_AZ INNOVATIV MUNKAKORNYEZET
KIALAKITASANAK SZUKSEGESSEGE ES LEHETOSEGEI
AZ 1960-AS EVEK TIPUSIRODAIBAN

NECESSITY AND POSSIBILTY OF INNOVATIVE
WORKPLACE DESIGN IN THE OFFICE BUILDINGS
FROM THE 1960S

ZOLTAN Erzsébet Szeréna

Pécsi Tudomanyegyetem, Pollack Mihdly Miiszaki és Informatikai Kar, Epitémiivészeti és
Vizualis Ismeretek Tanszék, 7624, Hungary, Pécs, Rokus u. 2, Telefon: +36 72 501 500 /
2364,6 betty.zoltan@pmmik.pte.hu

Abstract

The paper takes the form of a literature review, considering the history and functionality of the work
environment and its widening scope to consider how it would be possible to use the existing office buildings
more sustainable, healthier by having more productive workplaces at the same time. It is argued that the
preservation of post-war concrete skeleton structures can be used sustainable. Sustainability is usually
considered only in terms of construction but it should be complemented in the work environment by satisfaction
and wellbeing of the users. In case of reduced productivity this paper suggests that activity based design
practices will result in optimized space quality of office buildings and improved health for their occupants.
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Osszefoglalas

A tanulmany a munkakérnyezet funkcionalitasanak és torténetének vizsgalataval a mar megépilt irodaépuletek
fenntarthatobba, ¢élhetébbé, egészségesebbé tételének lehetdségeit elemzi, a munkahelyek produktivitdsanak
egyidejii novelésével. Az egyértelmii, hogy a vasbeton vazak megtartasa a fenntarthatésagot szolgalhatja, viszont
a munkakdrnyezet Osszefliggéseiben nem elegendd az épiiletszerkezetek elemzésébdl erre vonatkozod
kovetkeztetéseket levonni, hanem a hasznélati értékkel kiegészitve érdemes vizsgélni. Amennyiben a
termelékenység csokkenése kimutathatd, érdemes az alternativ irodahasznélat bevezetésének lehet6ségeit
megvizsgalni, illetve hogy az eredendbéen nem az egyteriiség szempontjai szerint tervezett épiilet esetében
milyen kompromisszumok mellett alkalmazhatd, ill. hol a hat&r a gazdasagossag és fenntarthatosag tekintetében.

Kulcsszavak: innovacio, fenntarthatésag, munkakornyezet, épitészet

1. A munka mindsége és a munkakornyezet osszefiiggései

1.1. Irodak tegnap, ma... holnap
1.1.1. Paradigmavaltas az irodaépitészetben

A 2009-ben bekovetkezett gazdasagi valsagot megel6zd idészakban rendkiviili {itemben
novekedett a bérirodak mennyisége, a mindségi szempontok viszont nem mutatkoztak meg a
térszervezesben. Ahogy altaldban minden rosszban van valami jo, a valsag raébresztette mind
a hasznaldkat, mind az épittetdket, hogy valtozasokra van sziikség. A gazdasagi termelés, az
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értékteremtes, - foéként a tercier és kvaterner szektorban,- nagyrészt irodahazakban zajlik,
ezert kiemelten fontos, hogy foglalkozzunk épitészetével.
1.1.2. A mult irodaterei

Az Uffizi Firenzében az az épiilet, aminek nevébdl az angol office sz6 is eredeztethetd, a
16. szédzadban épiilt és az irodahdzak prototipusanak tekinthetd. [1] Az ipari forradalom
azonban nemcsak a termelési folyamatokra volt hatassal, hanem a hattér infrastruktdrara, az
irodakra is. 1880-as évekig hagyomanyosnak tekintheté a miikodésiik, de ez id6 utan a
munkamegosztds az irodadkban is kialakul, a jorészt maig jellemzd hierarchiaval egyiitt: az
alsobb szinten dolgozok egyterti irodakban kaptak helyet, a kozéps6 réteg 2-3 személyes
irodakban és az egyszemélyes, tagas helyiségekben a fonokok iiltek.

Annak ellenére, hogy az ergonémia még nem volt olyan kulcsfontossagu kérdés, mint
napjainkban, mégis ergonomikusan épitkeztek: nagy emeletmagassagokat tartva, hogy minél
kevesebb mesterséges fényre legyen sziikség és persze az ablakok is nyithatdak voltak.

1.1.3. Az informaciés tarsadalom hatasa a munkahelyek viszonylataban

A szamitdgépes munkahelyek elterjedése volt a meghatarozo lépés az ipari tarsadalom
informécids tarsadalomma valasaban. Manapsag az irodai alkalmazottak tobbsége direkt vagy
indirekt modon kommunikacioval, adatfeldolgozassal foglalkozik, ezért nagyon fontos az
iroddk mai formainak vizsgalata, és a tendenciak megismerése. Az egyre valtozo
munkamodszerek ellenére is még a kozelmultban, s6t még napjainkban is leginkabb elterjedt
a hagyomanyos kozépfolyosos, cellas kialakitasi irodahdz. A fenntarthatd fejlédés el6térbe
helyezi a munkavegzés formait, idejét, korilmenyeit is. A munkamania napjainkra betegséggé
valt, a rehabilitacios programok hemzsegnek a magat teljes kiégésig hajszolo, masok altal
sikeresnek tekintett menedzserektdl. Egyetlen munkaltatonak sem célja legsikeresebb,
legproduktivabb munkavallaloit elvesziteni, igy az egeszséges munka-élet egyensuly
feltételeinek megteremtéséhez egyre gyakrabban az esztétikus, valtozatos, inspirativ
munkakdrnyezet biztositasaban latjak a megoldast.

1.1.4. A fenntarthato fejlodeés szempontjai

A gazdasagi valsag egyre szelesebb korben a fenntarthatosagi szempontokra iranyitotta a
hangsulyt: az ¢épiilet kedvezd energiamérlegén tal az egy fOre jutd négyzetméterek
csokkentése is cél. Ez mar nem csak a cellas irodabol az egytertire torténd valtasrol szol, ami
gyakran a munka mindségének romldsat is maga utdn vonna. A f6 szempont jol miikodo,
pozitiv alternativak kidolgozasa: eldtérbe keriil az elmélyiilt, egyéni munkavégzés mellett az
allandd kommunikécié fontossdga, ami nem csak targyaldtermekben kaphat helyet. Az
informalis talalkozasok kdzben spontan alakuld beszélgetések vitathatatlanul fontos elemei az
informéacidéaramlasnak: az igazan eredeti, innovativ otletek 80%-ban ilyen helyzetekben
jonnek létre. [2]

1.2. Kooperacio+Koncentracio=Innovacio
1.2.1. A vegyes hasznalatl irodatér, a business club eredete

A mai munkavallalo barhol és barmikor képes dolgozni. Hosszu ideig a rugalmas
idébeosztas és a tavmunka kombinacidja tiint a megoldasnak, mind a burn-out megel6zésére,
mind az Okologiai labnyom mérséklésére. Az ingazassal toltott 1d6 felszabadul, tobb jut a
személyes igényekre, ill. minden egyes megspérolt kilométerrel redukalhaté az okoldgiai
labnyom, viszont a kommunikacié innovativ erejét nem lehet személyes, mindennapi
talalkozdsok nélkil kiaknazni. Egy sikeres koncepcio kulcsa a sokféleségben, a valasztasi
lehet6ségek ésszerii kombinalasaban rejlik. A rendszer a valtozatossag és az egyediség
kilonleges kombinacioja, ami nem feledkezik meg a dolgozok privatszferjarol, egyéni
igényeirél sem. Mig a menedzserek jorészt a brainstormingban, a csapatmunkaban hisznek, a
legzsenialisabb, legkreativabb emberek gyakran introvertaltak, bel6liik mas koriilmények
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kozott lehet kihozni a maximumot. [3] A vegyes hasznalatl irodatér azért mutatkozik
kiemelkedden hasznosnak, mivel mindenki megtalalja a személyiségéhez és a munkdjahoz
legalkalmasabb konfiguraciét — mind csapatban, mind egyénileg. A kutatasok eredménye
szerint senki nem képes 8 dran keresztil folyamatosan ugyanazt a teljesitményt nydjtani — az
ember sokkal inkabb ,,lemeril-feltolt Gzemmdd” —ban hatékony, igy a munkaltatoknak is
érdekében all a munkavéllalokat arra 6sztondzni, hogy kisebb nagyobb megszakitasokat
Utemezzenek be napjaikba. Az erre szolgalo terek kiemelt fontossaguak, hiszen az informalis
talalkozdsok kozben spontan alakuld beszélgetések vitathatatlanul fontos elemei az
informacioaramlasnak, az invencioknak.
1.2.2. Bucsii a hierarchikus térszervezéstol- a business club térhoditasa

A szervezeti felépitések hierarchikussaga is egyre inkabb hattérbe szorul, a munkaidd
rugalmasabbéa valasa mellett. A hangsuly arra helyez6dik, hogy az egyéni munkafolyamatok
beilleszthetéek legyenek egy kollaboracion €s kommunikacion alapuld rendszerbe. Mindezt
ugy, hogy koriiltekintd tervezés ¢és szervezés mellett még driga négyzetméterek is
megsporolhatok legyenek. A gyakorlatban a teriilet kihasznaltsaganak latvanyos eredményei
abbol adddnak, hogy senki nem rendelkezik ,,sajat” munkadllomassal: mindig az aznapi
feladataihoz valasztja ki a helyét, s6t ez napkdzben is valtozhat. Egy alternativ, vegyes
hasznalatl irodatér szervezési sémajat mutatja a 1. abra:
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kommunikacié

1. abra. A tevékenységekhez kapcsol6dd modulok szervezési séméja

A személyesség hianya kifogasolhato, pozitiv hozadéka viszont az Un. ,,clean desk effect”:
nem lehet az aktékat az asztalon hagyni, hiszen masnap senki nem ott folytatja, ahol el6z6 nap
abbahagyta a munkat. A személyes aktdk, hordozhat6 telefon stb. egy kozponti helyen
talalhatd, zarhat6 tarold rendszerben kapnak helyet. A koncepcidé miikodésének alapfeltétele a
koriiltekintéen megtervezett informaciotechnikai rendszer, amely biztositja, hogy barhonnan,
barmikor hozzaférhetéek legyenek a munkavégzéshez sziikséges fajlok, adatok. A
helymegtakaritds ezekbdl még nem is kovetkezne egyértelmiien, de a torekvés, hogy az iizleti
és maganiigyb6l adddo tavollétek alatti iiresjaratokat csokkentsék, merész 1épést generalt.
Ahol rendelkezésre all kimutatds a dolgozok jelenlétérdl, ott egyértelmiien lathatod, hogy
egyszerre 70% feletti kihasznaltsag ritkdn van egy nagyobb szervezet mindennapjaiban. A
non-territoridlis irodaszervezetek esetében ezért a teljes értékii munkaallomasok szama
altalaban csak az 6sszlétszam 75-80%-a. A felsorolt 1épésekkel csokkenthetd a kihasznalatlan
négyzetméterek szama, kisebb az 6kologiai labnyom, mégis a szokvanyostdl eltérd kialakitas
a termelékenység, a dolgozoi elégedettség szintjén is mérheté. Kudarcba jellemzben akkor
fordul, ha a vezetdség nem jar el példamutatéan, nem adja fel privilégiumait...
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1.3. Gazdalkodas a meglévoségekkel

Nem szabad megfeledkezniink arr6l a tényr6l, hogy az irodai munka kb. 80%-a még
évtizedek mulva is a ma mar allo épuletekben zajlik majd. Kutatasunkban azt vizsgaljuk,
hogy mennyiben lehet ezt a koncepciot a mara hasznalati ertékiikben megkopott, az 50-es, 60-
as, 70-es években emelt kulonfeéle tipusu irodaéplletek esetében alkalmazni. Hazankban egyre
gyakrabban el6fordul, hogy ezeket az épiileteket inkdbb lebontjak, viszont a fenntarthatd
fejlodés pontjabol nem elhanyagolhato az igy keletkezd épitési hulladék kornyezeti hatasa.
Kutatdsi projekt alapja, hogy a mara kevéssé preferalt irodaépiletek megbecsilését
visszaadja. Nem szabad elfeledkezni arrdl a tényrdl, hogy ezek az épiiletek a maguk koraban a
kiemelkeddt, a mindséget jelentették, ugyanugy, mint a mai, tervtanacsokat megjart épiiletek
JO része. Az épitész az utdkor elismereseeért kiizd a jelenkori megrendelével és lehet6ségeivel,
pedig az orokérvényli épiiletek ideje lejart, sziikiil a hely a Foldon. Régen is voltak lebontott
hazak és atvaltozasok, de egy varos, egy haz életében a korszakok egymasra rétegzddése,
egymas mellett élése fontos a fejlédés szempontjabol. A levéltari gyiijtémunka megmutatta, a
vizsgalt épililetek nagy része racionalisan szerkesztett, viszont az eléregyartott szerkezetek
gyakori hasznélata kis fesztdvokat, épiletmélységeket realizalt, ami nem kedvez a kdnnyen
atlathato, kooperativ tereknek. Az épiiletek vazas szerkezete ellenben el6ny, hiszen a merevitd
falak kivételével a tér szabadon alakithatd, a homlokzat pedig teljesen fiiggetlenithetd. A
munkaalloméasok térbeli kimozditdsdhoz régi épliletek esetében egy alacsony magassagu
monolitikus alpadlé sziikséges lenne a megfeleld infrastrukturdlis ellatas biztositasara (kb.
egy lépcséfoknyi) - ez sok esetben az alacsony belmagassdg miatt nem lehetséges, ennek
megoldasa Uj kihivast jelent.

2. Kovetkeztetések / Osszefoglald

A vizsgalt irodahazak 1d6tallé anyagokbol épiiltek, a vasbeton életciklusa emberdltokben
mérhetd, a vazas szerkezet terei sokféle funkcid befogaddsara alkalmasak, leginkabb
szellemiségiik avul el. Egy 30 éves épiilet eseteben batran kijelenthetjiik, hogy az életciklusa
felénél jar, igy erdemes lehet a felGjitds koltségeit 20-30 évre kalkulalva Gsszevetni egy
bontassal, U szerkezetépitéssel 50-60 évre tervezett beruhazas megtérilésével. A bontas, és az
egyre dragulo hulladékkezelés koltségei miatt a belvarosi szdvetben, egy korszeriien felujitott
épulet is versenyképes lehet a varos peremkeriiletein megvalosulé komplex beruhazasokhoz
képest. Emellett a varosok torténetében, szdvetében fontos, hogy a folytonossag képviselve
legyen. Persze vannak vis maior esetek, mint peldaul a haboruk, ill. természeti katasztréfak,
de valahol mindenképpen f4j6, amikor az ember sajat miivének elpusztitdja

Az elkovetkezd iddszakban a kutatds célja minél tobb irodaépiilet tipus elemzése ¢és
vizsgalata alternativ. munkakornyezet koncepciora atalakitva, koltsegelemzésekkel az
életciklus tekintetében.

A kutatas a TAMOP-4.2.4.A/2-11/1-2012-0001 azonositd szami Nemzeti Kivaldsag Program —
Hazai hallgatoi, illetve kutatoi személyi tamogatast biztosito rendszer kidolgozasa és miikddtetése
konvergencia program cimii kiemelt projekt keretében :zajlott. A projekt az Eurdpai Unid
tamogatésaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valosul meg.
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